HRVATSKA UDRUGA ZA
ODNOSE S JAVNOSCU

U svijetlu lokanih izbora 2017. Sud ¢asti HUOJ-a koristi priliku kako bi istaknuo vaznost o€uvanja
profesionalnog i etickog integriteta stru¢njaka za odnose s javno$¢u u op¢inama, gradovima i Zupanijama.

Ovo je prvo u nizu misljenja Suda Casti koji ima za cilj aktualizirati neka od kljucnih (otvorenih) pitanja od
interesa za odnose s javnoScu i potaknuti primjenu minimalnih profesionalnih i etickih standarda pona$anja i
djelovanja na temelju ¢lanka 83. Statuta HUOJ-a.

Sud Casti donio je 6. lipnja 2017. sljedece misljenje:

Kvalificirani struénjaci za odnose s javnos¢éu imaju kljuénu ulogu u izgradnji povjerenja
gradana u op¢€ine, gradove i Zupanije

Kljuénu ulogu u izgradnji profesionalne i etiCke komunikacije op¢ina, gradova i Zupanija imaju kvalificirani
struénjaci odnosi s javno$c¢u koji su kroz akademsko i specijalistiCko obrazovanje te dugogodi$nju praksu
stekli odgovarajuca znanja i vjestine za bavljenje odnosima s javnoScu.

Kvalificirani struénjaci za odnose s javno$cu i posebno ustrojeni samostalni odjeli za odnose s javnoScu
(gdje god postoji potreba za njihovim osnivanjem) garancija su transparentne i profesionalne komunikacije
Zupanija, gradova i op€ina. Svojim djelovanjem strucnjaci za odnose s javnoS¢u mogu znacajno doprinijeti
efikasnosti lokalne vlasti i jadanju uloge gradana, njihovim ukljugivanjem u kreiranje lokalnih javnih politika i
programa. Iz tog razloga lokalni duznosnici bi prilikom svake smjene vlasti postovati profesionalni kontinuitet
rada strucnjaka za odnose s javnoScu.

Minimalni profesionalni i eticki standardi ukljucuju sljedece:

1. ZapoSljavanje kvalificiranih struénjaka za odnose s javno$¢u s odgovarajucim znanjima i vietinama
za bavljenje odnosima s javnoscu, ali i specifiCnim iskustvom i razumijevanjem specifi¢nosti rada lokalnih
tijela vlasti.

2. Osiguravanje dovoljnog broja kvalificiranih strucnjaka za odnose s javnoScu i osnivanje, kada to
opseg posla zahtjeva, samostalnog odjela za odnose s javnoscu.

3. Uspostavljanje jednoznacnog lanca odgovornosti — stru¢njaci za odnose s javno$¢u prvenstveno su
odgovorni Zupanima, gradonacelnicima i nacelnicima, i to za aktivnosti koji se tiCu aktivnosti i projekata
Zupanija, gradova i op¢ina.

4, Profesionalna neovisnost stru¢njaka za odnose s javno$¢u u odnosu na politicku i stranacku
dimenziju djelovanja Zupana, gradonacelnika i nacelnika.
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5. Prepoznavanje i aktivno upravljanje sukobom interesa s ciliem izbjegavanja svake aktivnosti koja bi
mogla dovesti u pitanje nepristranost i profesionalni integritet stru¢njaka za odnose s javnoScu .

6. Transparentan izbor i natje€ajne procedure za izbor strunjaka za odnose s javnoScu, agencija ili
osoba za provodenje aktivnosti odnosa s javnoscu ifili komunikacijsko savjetovanje (ukljucujuci i usluge
dizajna, oglaSavanja i marketinga).

Sud Casti daje i sljedece preporuke:

. Upravni odbor HUOJ-a treba potaknuti projekt popisivanja, opisivanja i definiranja kljuénih
kompetencija potrebnih za rad stru¢njaka za odnose s javnoScu u tijelima lokalne vlasti.

. HUOJ treba osigurati kontinuiranu edukaciju struénjaka za odnose s javno$cu u tijelima lokalne
vlasti koja Ce svojim sadrzajem biti prilagodena njihovim potrebama i odraziti najnovije trendove. U tome
treba suradivati s razli¢itim udruZenjima tijela lokalne vlasti i strunim i znanstvenim institucijama koje se
bave lokalnom i podru¢nom (regionalnom) samoupravom

. Pozivaju se svi struénjaci za odnose s javno$¢u zaposleni u tijelima lokalne vlasti da se slobodno i s
punim povjerenjem obratiti Sudu €asti vezano uz bilo koja profesionalna i eti¢ka pitanja.
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