


POZADINA

• Hrvatski Telekom je jedna od najuspješnijih hrvatskih kompanija. Više
od 5.000 zaposlenika ključni su motor tog uspjeha. 

• U internim komunikacijama svake se godine uvode novi alati. 
• Jedna od aktivnosti koja je provedena ove godine imala je za cilj

promijeniti kako se u kompaniji gleda na greške na poslu. 

1. Greške su neminovne na poslu.
2. Greške treba priznavati i iz njih učiti.
3. Greške su jedan od temeljnih preduvjeta za rast.



CILJEVI

OPĆI CILJ
• Razbiti „stigmu“ da greške NISU prihvatljive u kompaniji. 

KRATKOROČNO
• Organizirati interni event koji će privući pažnju zaposlenika.
• Na eventu okupiti više od 150 zaposlenika HT Grupe.
• Potaknuti 4 senior lidera da aktivno sudjeluju na eventu i 

zaposlenicima ispričaju svoje pogreške.

DUGOROČNO
• Potaknuti da se o greškama priča na svakodnevnim sastancima. 
• Osigurati nastavak interne kampanje o “greškama”.



PROVEDBA

EVENT
• “FU*K UP NIGHT” održan je 18. rujna 2019. u Katranu.
• Event je privukao okupio značajan broj zaposlenika.
• Osigurali smo da se eventu odazove značajan broj senior managera koji 

su ispričali svoje „greške” u poslovnom i privatnom životu. 
• Moderator: Ivan Šarić, poznati hrvatski komičar 









10

12

15

34

38

77

CHRO

CTIO

CFO

CRO

CEO

CBO

Number of HT employees BY AREA

186 HT 
employees

186

20

10
8 31

HT ISKON COMBIS MB B-1

255 
TOTAL

14

17

25

130

Fu*k Up Story

Other

Fu*k Up Photo

Wheel of fortune

STRUCTURE OF APPLICATIONS

REZULTATI

I. 5 senior lidera koji su 
sudjelovali na eventu.

II. Pričanje o greškama se 
svakodnevno primjenjuje.

III. Najavljeno i drugo izdanje 
eventa “FU*K UP NIGHT“.





KREATIVNOST I INOVATIVNOST

Provokativan naziv eventa povezali smo s konceptom koji do sada nije 
viđen u kompaniji.

Glasno smo pričali o temama koje se često u svakodnevnom poslovnom 
životu skrivaju.

Na taj način pokušali smo napraviti korak naprijed u promjeni poslovne 
kulture, koja uvažava greške kao svakodnevni dio posla i koje su temelj 

rasta i učenja.


